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[bookmark: QUR_Type]שאילתה  
[bookmark: QUR_Num][bookmark: QUR_Subject]345. הבטחת קשר עם בני משפחה והעולם החיצון עבור מאושפזים במחלקות פסיכיאטריות

[bookmark: PM_Gender_Sec][bookmark: PM_Gender][bookmark: Committee_Yor_Name][bookmark: PM_Name][bookmark: PM_Asked][bookmark: PM_Responsible]חבר הכנסת עופר כסיף שאל את שר הבריאות
[bookmark: Honorable][bookmark: QUR_Create_Date]ביום ב' בתמוז התשפ"ג (21 ביוני 2023):

[bookmark: QUR_Description]בשל תקלה בטלפון הציבורי במחלקה הפסיכיאטרית בביה"ח "לב-השרון" נכפה על המטופלים נתק ממושך עם משפחותיהם תוך פגיעה בזכותם לקשר עם העולם החיצון (מעוגנת בסעיף 35 לחוק טיפול בחולי נפש).
רצוני לשאול:
1. [bookmark: LST__QURQuestions__question]האם המקרה מוכר למשרד ואלו פעולות פיקוח בוצעו בעקבותיו?
2. האם תפעל לעגן בנוהל את זכות המטופלים במחלקות הפסיכיאטריות לקשר טלפוני סדיר?
[bookmark: QUR_Reply_Date]מועד אחרון למתן תשובה: 12/07/2023
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