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180. עלות מקרי רשלנות רפואית והצעדים להפחתתם
סתיו שפיר (העבודה):
עדיף שלא יתפתחו. תודה, כבוד היושב-ראש. 

בדוח מבקר המדינה לשנת 2012 נמצא שהמדינה נדרשת לשלם מיליארדי שקלים בשנה כתוצאה ממקרים של רשלנות רפואית. 

שאלותי:
1. מה הייתה עלותם של מקרים שכאלה בשנת 2013?

2. אילו צעדים ננקטו על מנת לצמצם את הישנותם של מקרים מסוג זה?
שרת הבריאות יעל גרמן:
אדוני היושב-ראש, חברתי סתיו שפיר, חברי וחברותי, 1. עלות מקרי הרשלנות הרפואית ששולמה על-ידי המדינה בשנת 2013 הסתכמה ב-242 מיליון ש"ח. 

2. לצורך הפחתת העלויות בגין מקרי רשלנות רפואית, הוקמו בבתי-החולים הכלליים הממשלתיים יחידות ניהול סיכונים, שפועלות בשיתוף עם היחידה לניהול סיכונים ברפואה ב"ענבל", חברה לביטוח, והתחילו בתהליכי מדידה שיטתיים לאחר שהוגדרו סטנדרטים. נוסף על כך, תקציבם של בתי-החולים מושפע מהציון שניתן להם על-ידי "ענבל", אותה חברה, וכך הם מתומרצים לניהול סיכונים. היחידה לניהול סיכונים ברפואה של "ענבל" פועלת גם בלשכות הבריאות ומפעילה את התוכנית לניהול סיכונים. 

משרד הבריאות הקים מינהל איכות ושירות, שבין מטרותיו, למסד תוכניות לקידום בטיחות המטופל ולהבנת תהליכים למניעת התרחשויות שיש בהן סיכון במערכת הבריאות. זאת, תוך זיהוי מוקדי חולשה במערכת ונקיטת יוזמה לתיקונם. המינהל כולל, בין השאר, את מערך הבטיחות, בטיחות הטיפול, שמתפקידו לקדם את בטיחות המטופל והמטפל תוך יצירת תרבות של בטיחות במוסדות רפואיים ולמנוע טעויות וכשלים מערכתיים. כל זאת במטרה להקטין את מספר אירועי הבטיחות.

היו"ר יולי יואל אדלשטיין:
תודה – – – 

שרת הבריאות יעל גרמן:
שאלה נוספת?

היו"ר יולי יואל אדלשטיין:
לא, לא, אין שאלה נוספת. תודה לחברת הכנסת סתיו שפיר ולשרת הבריאות. חבר הכנסת אגבאריה, רצית לשאול משהו. בתקווה שמזכירת הכנסת וסגן המזכירה לא ישימו לב שאני עובר על התקנון, אני מאפשר לך לשאול את השרה.

עפו אגבאריה (חד"ש):
רציתי לשאול את שרת הבריאות אם ביחס לחברות קבלן שמנקות את בתי-החולים יש גם איזו מחשבה, כי אני חושב שגם בכיוון הזה יש מקום לשקול או לשדרג בצורה כזאת, כי חברות הקבלן לא עושות את העבודה כפי שצריך ולא נותנות את המענה בניקיון בתי-החולים בצורה הנכונה.

היו"ר יולי יואל אדלשטיין:
אתה מתייחס לעניין של זיהום, כן?

עפו אגבאריה (חד"ש):
כן, לעניין של זיהום – – –

שרת הבריאות יעל גרמן:
כמו שאני השבתי, אני גם משיבה לך, ואתה בוודאי יודע את זה כרופא, שעיקר המאמץ באמת צריך להיות בהיגיינה, בניקיון – – –

עפו אגבאריה (חד"ש):
אז ניקיון – – –

שרת הבריאות יעל גרמן:
ללא ספק. צריך לשים דגש גם על הניקיון וגם על כל מי שעוסק בניקיון בבתי-החולים, בין שזה חברות קבלן או עובדים פנימיים.

היו"ר יולי יואל אדלשטיין:
תודה לשרת הבריאות. אני עובר לשאילתה הבאה – של חבר הכנסת יעקב מרגי. נכון, אדוני?

יעקב מרגי (ש"ס):
– – –
היו"ר יולי יואל אדלשטיין:
שנייה, הלך לי לאיבוד הדף. קורה. הנה הדף שלי. יעקב מרגי ישאל את שרת הבריאות שאילתה שמספרה 230: שיקום רפואי לאחר אשפוז. בבקשה, אדוני.

